DATENBLATT

WORKFLOW SET MICROSOFT 365
MICROSOFT 365 EINFACH EINFUHREN UND NUTZEN

DAS PROBLEM

Microsoft® Office ist das meist verwendete Software-Paket der Welt. Office 365
vereinfacht in vielen Organisationen die tagliche Nutzung. Herausfordernd sind
dagegen Updates, die Sicherheit und den Datenschutz aktuell zur halten oder die
Anwendung der Software auf mobilen Geraten. Da Office 365 ein Cloud-Dienst ist,
verandert sich aber die Administration.

DIE LOSUNG

Das FLOWSTER Workflow Set Microsoft 365 ist eine sofort einsetzbare, speziell
auf die Verwaltung von Microsoft® 365 entwickelte Automatisierungslosung. Mit
den vorgefertigten Workflow-Sets automatisieren Sie die haufigsten Aufgaben,
die mit viel Aufwand manuell durchgefihrt werden missten. Somit bekommen
Administratoren die notigen Freiraume, um sich wieder wichtigeren Aufgaben
widmen zu kénnen.
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USE CASES

BENUTZER

Alle Aktionen rund um die Benutzer-
verwaltung werden automatisiert ausge-
fuhrt: dazu zéhlen das Aktivieren, Ent-
sperren und Léschen sowie Deaktivieren
und Sperren von Benutzern. Daneben
besteht auch die Mdglichkeit, vergessene
Passworte automatisiert zurtickzusetzen.

LIZENZEN

Lizenzen und Mandanten sowie die
Zuordnung von jeweiligen Benutzern,
regeln die mogliche Nutzung von Anwen-
dungen. Die hierflir notwendigen
Aktionen wie Zuweisen und Entziehen,
kénnen einfach, automatisiert und
wiederholbar ausgefihrt werden.

BERECHTIGUNGEN

Werden AD und Azure AD nicht synchro-
nisiert, oder kein lokaler AD genutzt,
werden die Benutzer und Gruppen im
Azure AD verwaltet. Benutzern kénnen
auch hier automatisiert Berechtigungen
zugewiesen und entzogen werden.

POSTFACHER

Ein wichtiger Bestandteil von Office 365
ist die Kommunikation Gber E-Mail. Post-
facher und Funktionspostfacher kdnnen
jetzt automatisiert erstellt und Benutzern
sowie deren Stellvertretern zugewiesen
werden. Zusatzlich kénnen externe Tools
zum Sichern und Rlckspielen automa-
tisiert eingebunden und angestofden
werden.
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